Villkor for anvandning av Morrow Bank More Experience

Galler fran april 2025

1. Om Tjansten

Dessa villkor galler for anvandning av Morrow Bank More Experience ("Tjansten”).
Morrow Bank More Experience tillhandahalls av Mehrwerk AS ("Mehrwerk”) pa uppdrag
av Morrow Bank (”Morrow”). Tjansten ar tillganglig for dig som ar kund hos Morrow Bank
("kunden”). Villkoren galler tills Tjansten upphor eller villkoren ersatts av nya villkor.

2. Innehall och bestallning via Morrow Bank More Experience

Mehrwerk administrerar Morrow Bank More Experience samt organiserar och formedlar
erbjudanden och innehall som presenteras pa webbplatsen
(moreexperience.morrowbank.se). Detta innebar att Mehrwerk inhamtar erbjudanden
fran sina samarbetspartners och presenterar dessa for kunder med tillgang till Tjansten.
Mehrwerk ansvarar dock inte for leverans och/eller utforande av respektive tjanst eller
produkt som anvandaren av Tjansten bestaller, om inte Mehrwerk uttryckligen anges
som leverantor eller saljare i samband med erbjudandet.

Nar kunden initierar en bestallning av ett erbjudande som presenteras pa More
Experience-webbplatsen, overfors kunden till leverantdrens egen webbplats dar
bestallningen genomfors. Varje enskild leverantdr ansvarar sjalv for sina leveranser i
enlighet med de villkor som anges i samband med respektive erbjudande. Fragor eller
klagomal som avser leverans av ett erbjudande ska darfor riktas till aktuell leverantor.

| vissa fall ar Mehrwerk sjalv leverantor eller saljare av erbjudanden pa More
Experience-webbplatsen. | sddana fall galler sarskilda villkor for forsaljningen fran
Mehrwerk till kunden. Dessa villkor presenteras tillsammans med respektive
erbjudande.

3. Behandling av personuppgifter

Mehrwerk samlar in personuppgifter om dig om du genomfor en bestallning av ett
erbjudande pa More Experience-webbplatsen dar Mehrwerk ar angiven som leverantor
eller séljare. For information om hur sddana personuppgifter behandlas hanvisas till
Mehrwerks integritetspolicy.

Mehrwerk mottar inte personuppgifter om dig nar du anvander More
Experience-webbplatsen for att bestélla tjanster eller produkter som inte séaljs av



Mehrwerk, savida du inte har bett Mehrwerk att kontakta en leverantor for din rakning,
exempelvis i samband med fragor eller klagomal. Varje enskild leverantor av sddana
produkter eller tjanster ansvarar sjalv for sin behandling av personuppgifter som samlas
in i samband med en sadan forsaljning.

Mehrwerk mottar inte heller personuppgifter om dig fran Morrow, om du inte har bett
Morrow att kontakta Mehrwerk for din rakning.

4. Cookies

Mehrwerk och Mehrwerks samarbetspartners anvander cookies (informationskapslar)
pa sina webbplatser. Information om vilka cookies som anvands, andamalet med
cookies samt anvandarens valmaéjligheter betraffande installningar for cookies finns
tillganglig pa respektive webbplats.

Cookies pa den bestallningssida som du lankas till fran More Experience-webbplatsen
vid kop fran Mehrwerk séatts av Mehrwerks underleverantor Qondor AS, som ansvarar for
webbplatsen. Lank till Qondors cookiepolicy finns tillganglig pa webbplatsen.

5. Immateriella rattigheter

Allt innehall pa moreexperience.morrowbank.se, inklusive men inte begransat till text,
design, logotyper, programvara, tekniska ritningar, konfigurationer, grafik och filer, tillhor
Mehrwerk, Morrow, erbjudandeleverantérerna, deras narstaende bolag och/eller deras
licensgivare.

Sadant material far endast anvandas i den utstrackning som kravs fér anvandning av
Tjansten i enlighet med dessa villkor. Det ar inte tillatet att kopiera eller publicera nagot
material fran More Experience-webbplatsen utan foregdende skriftligt medgivande fran
Mehrwerk.

6. Begransningar och ansvar

Mehrwerk kan inte garantera att Tjdnsten alltid ar tillganglig eller fungerar optimalt.
Webbplatsen kan tidvis vara otillganglig pa grund av underhall eller av andra skal.
Mehrwerk ansvarar inte for forluster eller skador som uppstar till féljd av att Tjansten
inte kan anvandas som forvantat.

Mehrwerk ansvarar inte for indirekta forluster, om inte annat foljer av tilldmplig lag.
Mehrwerk ansvarar under inga omstandigheter for skada, forlust eller férsening som
beror pd omstandigheter utanfor Mehrwerks kontroll, sésom myndighetsbeslut,



krigshandlingar, pandemi, strejk, lockout, brand, explosion, virusangrepp, sabotage
eller andra liknande handelser som anses utgora force majeure.

7. Andringar

Mehrwerk har ratt att nar som helst gora andringar eller forbattringar av Tjansten samt
andringar i dessa villkor, utan att detta nodvandigtvis meddelas i forvag. Vasentliga
andringar publiceras pa https://moreexperience.morrowbank.se.

8. Klagomal

Vid fragor eller klagomal avseende Tjansten kan kunden kontakta Mehrwerk via telefon
+46 771-149 090 eller e-post: MoreExperienceSE@medlemsservice.com.

Vidare kan du vanda dig till Konsument Europa. Konsument Europa ger konsumenter
kostnadsfri radgivning om konsumentrattigheter vid gransoéverskridande handel inom
EU, Island och Norge och kan kontaktas pa telefon 0771-525 525 eller e-post
konsumentverket@konsumentverket.se. Du kan lasa mer om Konsument Europa har:
https://www.konsumenteuropa.se/for-konsumenter.

Tvister som inte kan l6sas genom forhandling eller medling ska avgoras av allmén
svensk domstol.

9. Kontaktuppgifter och allman information om Mehrwerk

Féretagsnamn: Mehrwerk AS

Organisationsnummer: 939 118 756

Kontor: Kjgrbokollen 30, 1337 Sandvika

Postadress: Mehrwerk AS, Postboks 185, N-1377 Billingstad
Telefon: +47 67 57 58 29

Webbplats: https://www.mehrwerk.com/en/

Mehrwerks affarsverksamhet bestar huvudsakligen av mervardesmarknadsforing samt
leverans av lojalitetsskapande produkter och tjanster.

10. Tillamplig lag

Svensk lag ska tillAmpas pa dessa villkor.



